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Charte Qualité I I I

Technip a pour objectif d’étre un leader de l'industrie pétroliere et gaziere
en générant le maximum de valeur pour ses clients tout en protégeant
ses collaborateurs et leur environnement grace a son excellence dans
la préparation et la gestion, des appels d’offres, des projets et contrats.

Nos objectifs
Une culture d’entreprise basée sur des criteres élevés de qualité et d’amélioration continue.

Un systéme de Management de la Qualité de “terrain” axé vers I'excellence opérationnelle.

Nos regles d’action

Cing principes Qualité :

- Se focaliser sur les taches opérationnelles

- Réussir du premier coup

- Evaluer les risques et affecter les ressources en conséquence

- Partager et rendre accessible le savoir faire

- Prendre des engagements conformes a nos domaines d’'expertise.

Un management qui démontre son implication et son leadership.
Chaque responsable, superviseur et collaborateur s’attache a atteindre les criteres Qualité de Technip,
chacun étant responsable de sa propre performance et de celle des personnes travaillant sous sa

responsabilité.

Technip s'assure que ses sous-traitants appliquent des criteres de Qualité compatibles avec ceux de
Technip.

Technip s’assure que les ressources et les formations adéquates sont en place pour garantir une
activité slre et professionnelle.

Technip s’assure que tous les incidents Qualité sont notifiés, analysés, que les actions correctives sont
mises en ceuvre et communiquées aux autres entités.

Technip s’assure qu'un systeme de “reporting” et d’audit est mis en oeuvre pour évaluer les
performances de Technip par rapport aux objectifs fixés, et s'assure que ces rapports sont bien pris en
compte par I'’équipe de direction.

Les équipes qualité sont dotées de pouvoirs et de devoirs.

Technip

take it further.



